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FLUXO REGISTRAR HONORARIO MEDICO

Foi criado um ticket (TICKET-103446) em 28/03/2024, no qual é solicitado orienta¢des/explicacBes a respeito de como o
fluxo funciona. Existe duas possibilidades de opera¢do: manual e TISS. Existem também dois “servi¢os” vinculados:
Médico e Anestesista (o anestesista tbm é médico, mas a anestesia esta em um “mddulo” diferente, por isso foi tratada
de forma diferente). O ticket foi finalizado sem as devidas explica¢Ges que foram solicitadas.

O procedimento deve estar marcado.

O cadastro do prestador deve estar marcado.

{. MEDICD

Prinpal  Consulta Elefiva  Exames e Terapias  Urgéncia  Oncoldgico [ECUSCIESMN Relatirios  Biometria  Faturamento  Atendimento  Meu Cadastro  Suporte  Treinamento  Noticias  Sair

REGISTRAR HONORARIO MEDICO / BUSCAR

B8 suscor [N taformer procedimentos| [ Lister eventos. I | Honsravios aserem gerados. [ Honorsrios gerades
et deaterimente: [ e =
Tipo de guia: = | Escolaumitem v

Nao ha ticket criado sobre o fluxo.

Foi criado uma guia de internac¢do de urgéncia para o hospital El Kadri (328576).

el Reistiros  Biometiia  Fatuamento  Atendmento | Mey Cadastro SuporteTreinamento Notdas | Sair

Bxames e Torapias | Urgénca | Oncolbgico

HONORARIOS

L - | B s, o (5]

28575
0010014960001

HOSPITAL GERAL EL KADRI

de N
atendmens: Intemacio de Urgénca

Procedimento: =
profisional:

Dta. Realizacio:

pr—
R ——

vl ol s
) s Dt o scomatsto. ) ko el ()

Clique em Expandir para informar os médicos responsaveis do procedimento cirirgico

Procedimentos cirtrgicos
coigo Descrigio Dutaelizagio Horo Especial Expanci

31208070 Crurga Esterizadora Mascuina 30072024

Valor
apresentado:

Valor
apresentado:

Valor
spresentado;

10 MEDICO / HONORARIOS A SEREM GERADOS

Do P inas) [ e [E ovorionsseren porsivs. [N onoiavusied

Guias a serem geradas

Profssional Procedimento Grau de Participagso Benefiiiriola) Guia Origem
ANASTACIAIWONOW VANUCHI - 863 31205070 - Ciuia esterizadora mascuing Responsive! SERGIO FERNANDO FERREIRA FILHO 32857
Honordrios jd existentes
Autorizagho profissional Procedimento Grau de participacio Beneficiirio Guia origem

Nehum tem encorirado,

01co / HONORARIOS GERADOS

D P [Pl Ll immssmmes [l wois s

° Guias(s) 328577 gerada(s) com sucesso.

1 Procedimento Grau de Participagdo Beneficiariofa) Guia Origem

Autorizagh Profissional
Responsdvel SERGIO FERNANDO FERREIRA FILHO 28575

30
328877 ANASTACIAIWONOW VANUCHI - 863 31205070 Ciurga esteiizadora mascuina
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A partir da autorizacdo (momento no qual a guia fica com a situagdo “Aberto”) ja é possivel criar uma guia de honordrio,
ou seja, ndo é necessario que a guia esteja com a situacdo “Fechado”.

A préxima tentativa foi com uma guia de internagdo eletiva (328581).

HONORARIO MEDICO / INFORMAR PROCEDIMENTOS

n Buscar n Informar procedimentos B Listar eventos. n Honordrios a serem gerados B Honorarios gerados
Cancesar

Honordrios
Autorizacio: 323831

Nimero do
cartio:  0U1001149600001
Prestador  HOSPITAL GERAL EL KADRI

Tipo de .
atendimento:  Infemagio Eletiva

Procedimentos =
Profissional: (GRM ou Nome)
Dta. Realizacio: |
Quantidade:
Qtd. Total Apresentada:
Valor Total Apres.:
[ valor Dobrado por Acomadacio [ Horario Especial m

Clique em Expandir para informar os médicos responsaveis do procedimento cirtirgico

Procedimentos cirdrgicos

Cédigo Descrigio Data realizagio Horario Especial Expandir
3102077 Colocacao Ureleroscopica De Duplo J Unilateral 3110712024 O Expandi
Profissional = =
responsavel: * | ANASTACIA IWONOW VANUCHI
: Valor para 0 19 Valor
il awdliar:  R3103.02 apresentado:
=2 valor para 0 29 valor
St At awdliar:  RS68:68 apresentado:
o valor para 0 30 valor
Tecon e awdliar;  RS68:68 apresentado:

REGISTRAR HONORARIO MEDICO / HONORARIOS A SEREM GERADOS

Buscar E Tnfarmar procedimentos n Listar eventos Honordrios a serem gerados H Honordrios gerados

Guias a serem geradas

Profissional Procedimento Grau de Participagio Beneficiario(a) Guia Origem
ANASTACIA VONOW VANUCHI - 863 31102077 - Colocacae Ureteroscopica De Duplo J Unilateral Responsavel SERGIO FERMANDO FERREIRA FILHO 328581
Honordrios ja existentes
Autorizagio Profissional Procedimento Grau de parficipagéo Beneficidrio Guia origem

HNenhum item encantrado

{EGISTRAR HONORARIO MEDICO / HONORARIOS GERADOS

Buscar ﬂ Informar procedimentos ﬂ Listar eventos n Honorérios 2 serem gerados H Honorarios gerados

! °I Guias(s) 328582 geradal(s) com sucesso. I

Grau de Participago Beneficidrio(a) Guia Origem

Autorizagiio Profissional Procedimenta
SERGIC FERNANDQ FERREIRA FILHO 328581

328562 ANASTACIA IWONOW VANUCHI - 863 31102077 - Colocacae Ureteroscopica e Duplo 4 Unilateral Responsavel
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/ INFORMAR PROCEDIMENTC

n Buscar n Tnformar procedimentos u Listar eventos n Honorrios 2 serem gerados E Honorarios gerados

Honordrios
Autorizacio: 398579

Nimero do

cartig:  001001149500001

Prestador:  PROOFTALMO

Tipo de
atendimento:

Procedimento: *

(CRM ou Nome}

Dta. Realizacio:
Quantidade: =

Qtd. Total Apresentada:

Valor Total Apres.:

[ valor Dobrado por Acomadacia [ Horario Especial

Procedimentos SP/SADT - Cirurgia Ambulatorial

Cédigo Descrigio Data realizagio Expandir
30306043 Facectomia sem implante 3000772024 Expandir

Profissional

responsdvel; * | ANASTACIA IWONOW VANUCHI

[ R

REGISTRAR HONORARIO MEDICO / HONORARIOS A SEREM GERADOS

[El suscar [EN] tnformar procedimentos [E3] wistor eventos [l Honordrios a serem gerados [ Hanordtios serados

Guias a serem geradas

Profissional Procediments Grau d¢ Participagio Beneficiario{a) Guia Origem
ANASTAGIA IWONOW VANUGHI - 863 30306043 - Facectomia sem implante. Responsavel SERGIO FERNANDO FERREIRA FILHO 328579
Honordrios ja existentes
Autorizagio Profissional Procedimento Grau de participagdo Beneficiario Guia origem

MNenhum item enconrado.

REGISTRAR HOMORARIO MEDICO / HONORARIOS GERADOS

n Buscar n Informar procadmentos n Listar eventos n Honorsnos 3 serem gerados E Honorarios gerados

°I Guias(s) 328580 gerada(s) com sucesso. I

Autorizagéio Profissional Procedimento Grau de Participagio Bensficiariofa) Guia Origem
328580 ANASTACIA WWONOW VANUGHI - 863 30306043 - Facsctomia sem implants Responsavel SERGIO FERNANDG FERREIRA FILHO 328579

Pagina3de9
Avenida Costa e Silva s/n? Caixa Postal 549. Cidade Universitaria — CEP: 79070-900
Campo Grande — MS. Tel. (67) 3345-7122



Servigo Publico Federal

Ministério da Educagéo
Fundacéo Universidade Federal de Mato Grosso do Sul - PAs UFMS
UFMS

GERACAO DE LOTE

E / INFORMAR DADOS
[l ioformar pados [N selecionar Guies [EY] Conferr 0ados [ imprimic

Competéncia do [07/2024

Atendimento:

Selecione o Médulo

Selecione o Modula: = | Médico v

Selecione o Tipo de Guia

Selecione o Tipo de
uia: =

Prestadar. ANASTACIA ANOW VANUCHI
Competéncia: 072024
Tipo de guia: Honordrios
Nimero de guias:
Valor Apresentado: RS2.106.48

]
g

=

07/2024
Autorizago/N® da guia Tipo de guia Beneficiario Situagio Dt Inicio Atendimento Dt Término Atendimento Valor Apurado(RS}
328574 Guia Honorario Médica SERGIO FERMANDO FERREIRA FILHO Enviado(a) 280712024 2800712024 RS 630,59
328577 Guia Honorario Médica SERGIO FERNANDO FERREIRA FILHO Enviado(a) 30/07/2024 3000712024 R5 630,59
328580 Guia Honorario Médica SERGIO FERMANDO FERREIRA FILHO Enviado(a) 30/07/2024 3040712024 RS 501,50
328582 Guia Honorario Médica SERGIO FERNANDO FERREIRA FILHO Enviado(a) 31/07/2024 310712024 R5 343,40

FATURAMENTO

Princpal  ANS OPMEs  Cadastros gar itagdes Médicas  Honordrios  Honordrios Relatérios  Relatdrios Fluxos Painel de Controle Cartdo Meu Cadastro Auditoria  Portal Tiss  Solicitagdes Médicas  Fluxos
Importacdo de Dados ~ Central ~ Ferramentas
S IMPRIMIR AUDITORIA HOSPITALAR

Lo

» PROCESSAR ARQUI

VO TISS

[EN informar Dados| [EY] Mostrar Lote| [} Conferr Dados| [ tmprimir

Némero do Lote: 14675
Situagdo: Recebido(a)
Data de Gerag3o: 31/07/2024
Prestador: ANASTACIA IWANOW VANUCHI
Competéncia: 07/2024

» RECEBER LOTES

m » MUDAR SITUAGAO DE LOTE
» AUDITAR GUIA

Lote N° 14675 recebido com sucesso.l » AUDITAR GUIA - MEDICO

AUDITAR GUIA EM LOTE

AUDITAR GUIAS EM GRUPO

FECHAR LOTES

»

» REC

FECHAR LOTES EM GRUPO

ER LOTES EM GRUPO

Competéncia de OUTROS SERVICOS
cobranca: 072024 e
Tipo de Guia: Honorarios ST
Data de RELATORIOS
recebimento: Suzi02412.47 - —— -
Namero do VISITA HOSPITALAR
Protocolo:

Nimero de Guias 4

Valor Apurado: R$2.106,48

Nimero de Guias 0
evolvidas:

Valor de Guias
Devolvidas: R50.00

Guias do Lote

Namero da Guia/Autorizagdo Tipo de Guia Beneficiario Situagdo Data de Inicio de Atendimento Data de Término de i Valor Valor para and Motivo
328574 Honorario Médico  SERGIO FERNANDO FERREIRA FILHO Recebido(a) 28/07/2024 28/07/2024 RS 630,59 RS630.59 Guia recebida
328577 Honorario Médico  SERGIO FERNANDO FERREIRA FILHO Recebido(a) 30/07/2024 30/07/2024 RS 630,59 RS 630,59 Guia recebida
328580 Honorario Médico  SERGIO FERNANDO FERREIRA FILHO Recebido(a) 3010772024 30/07/2024 RS 501,90 RS$50190 Guia recebida.
328582 Honordrio Médico  SERGIO FERNANDO FERREIRA FILHO Recebido(a) 3110772024 31/07/2024 RS 343,40 RS 34340 Guia recebida

Lotes e Recursos de Glosa Vinculados
Lote Recurso de Glosa Situagdo Data Situagdo Recurso Nimero Guia Recurso Situagdo Guia Recurso Lote de Origem Valor Recursado Valor Deferido

Nenhum item encontrado.

Ocorréncias
Descrigéo Data da alteragdo Login usuério

Nenhum item encontrado.

Historico de Situagoes

Descrigdo Motivo Data Login usuério
Recebido(a) Lote Recebido 3110712024 sergio fernando
Enviado(a) Lote enviado pelo prestador. 3110772024 67322727800
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n Selecionar Guia H Auditar Guia n (Conferir Dados n Imprimir Comprovante

Glosar guia: [ ]

Guia de Orige 323551
wvalor 1

Apresentad | 39340

Glosar Honordrio

Dobiade  yocario

Glosar
por
Total Descrigda Porcentagem (%) Profissional Responsavel Porte Acomodag E’DS"’ Valor Total
|
— 31102077 - Colocacao — =
(] Ureteroscopica De Duplo J 100% ¥ ANASTACIA IWONOW VANUCHI - 863 3 ~ O ] 34340 343,40

Unilateral

Inserir Honordrio

Procedimento: *
Profissional: =

[ valor Dobrado por Acomodacdo [ Harario Especial

I

(As 3 letras iniciars)

Valor Motivo da
AlteragioiGI

Sao necessarias algumas mudancgas, porém o fluxo esta OPERANTE!!

ALTERACOES PROPOSTAS

Principal  Consulta Eletiva _Exames e Terapias  Urge

Relatrios Biometria Faturamento Atendimento Meu Cadastro Suporte Treinamento  Noticas Sair

aerados | [ Honorios gerados

Honordrios
Autorizagdo: 328581
Nimer
imere.%0 oo1001149500001
Prestador:  HOSPITAL GERAL EL KADRI

Tipo de 5
atendimento:  Intemag3o Eletiva

INSERIR TAXAS DE VIDEO
Cédigo: =
Profissional: *

Dta. Realizagdo: *

Quantidade: *

(CRM ou Nome)

Taxas de video

Cadigo
98000001

Profissional
diesioas ANASTACIA IWONOW VANUCHI

Descrigio Quantidade Data realizagéo
v 1 311072024

TAXADE -ViDEO L

Expandir

responsavel: *

| wserir PrRocEDIMENTO CiRURGICOS |

Procedimento: *

Profissional:
Dta. Realizagdo: E
Quantidade: *
Qtd. Total Apresentada:
Valor Total Apres.:
O3 valor Dobrado por Acomodagio (] Hordrio Especal (gD

(CRM ou Nome,

Clique em Expandir para informar os médicos responsaveis do procedimento cirtirgico

Procedimentos cirurgicos
Codigo
31102077

Profissional

responsavel: = | ANASTACIA IWONOW VANUCHI

Primeiro auxiliar:
Segundo auxiliar:

Terceiro awdlar:

Data realizagéo Horério Especial

Descriio
3110772024 [m]

Colocacao Ureteroscopica De Duplo J Unilateral

Valor para o 1° Valor
wwdiar; RS 10302 apresentado:

Valor para o 20 Valor
RS 6868 apresentado:

Valor para o 3° Valor
far: RS 6868 apresentado:

Avenida Costa e Silva s/n? Caixa Postal 549. Cidade Universitaria — CEP: 79070-900

Campo Grande — MS. Tel. (67) 3345-7122

Expandir

Expandir

HONORARIOS
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No menu “Honorarios”, na etapa 2 “Informar Procedimentos”, solicitamos a inclusdo de um campo denominado “Inserir
Taxas de Video”, por meio do qual seja possivel fazer a inclusdo das taxas de video para pagamento direto ao profissional
que realizou o procedimento.

Além disso, colocar um titulo no local para inserir procedimentos, denominado “Inserir Procedimentos Cirurgicos”.

Principal  ANS OPMEs Cadastros Financelro  Solicitacdes Médicas [ERILICIEIISVE LI Relatdrios  Painel de Controle  Fiuxos  Exportagdo  Credenciamento  Cartdo  Importacio de Dados  Meus Dados Suporte  Octopus ~ Sair

AUDITAR GUIA - MEDICO ! AUDITAR GUIA | AubrTORIA HOSPITALAR

BN seieconarcua [JBY Auditar Guia | B3] conferir Dados |3 1morimir Comprovante
Cancelar

Glosar guia: ()

Guia de Orige 328562

valor 1§
Apresentad 630,59

Glosar Honorario

Glosar Dobrado  yorgrio

'°E" Descrigio Porcentagem (%) Profissional Responsavel Porte Acomodags  Especial Valor Total Valor Motivo da
0 S1205010 =Churga esiortzacom 00% v ANASTACIA IWONOW VANUCH - 863 Selecione um item v 0 (] 630,59 630,59
R ey = < .
Aqui vai ficar a auditoria da taxa de video!!!! |
Inserur Honorarto
Procedimento: *
Profissional; = (As 3letras iniciais)
(3 valor Dobrado por Acomodacdo () Horério Especial
Porcentagem: | 100% v m
Inserir Taxa de Video
Codigo: =
Profissional: = 45 3 etras nicials)

Quantidade: *

Essa alteragdo sera feita na parte do FATURAMENTO, apds recebermos os lotes aqui no PAS. Na etapa 2 “Auditar Guia”
do menu “Auditoria Hospitalar”, abaixo do campo “Glosar Honorario” deve ser incluso um campo no qual ocorrerd a
auditoria das TAXAS DE VIDEO. Abaixo do campo “Inserir Honorario”, deve ser incluso um novo campo chamado “Inserir
Taxa de Video”, para que, caso seja necessario, o faturista adicionar alguma taxa de video.

E necessario também liberar o acesso que permita o cancelamento dessa guia de honorario criada pelo prestador.

Cancelamento de Guias de Honorario (flowCancelarGuiaHonorario)

Aparentemente o acesso ja existe: , mas mesmo habilitando ele

no menu “Permissdes de Acesso”, ndo aparece para o prestador.
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2. ANESTESISTA

MANUALMENTE

O ticket (TICKET-99963, que estd na sprint de Julho com data de conclusdo em 14/08) trata da solicitagdo manual de
honorarios de anestesia. Os acessos para realizar o langcamento dependem das “permissdes de acesso” as quais estdo
vinculadas a perfis de usuarios. No caso do “Perfil Estatico”, ndo é permitido escolher quais acessos eu vou ou ndo
conceder, ou seja, 0s acessos ja estdo predefinidos, SALVO o perfil “Role Dinamico”.

Usuarios / CADASTRO DE UsuARIOS

Nome: * | ASA ANESTESIOLOGIA
Email: | asa.anestesia@gmail.com
Local:

Login: * | 06121872000194

Nova Senha: | ssssssssssssns

telhore a sua senha

Confirme @ senha: | sssssasssssnns

Alterar senha? [

Perfil Estdtico: | Prestador Anestesista

Situacdo: | Ativo ~

Usudrio de acesso [ (Obrigar ao Wsudrio logar em ambiente internc)
interno?

Permissies de acesso: v m

OBS. 1. Existem dois “tipos” de login, quais sejam: Prestador e Atendente. O login do acesso demonstrado acima é
Prestador, ou seja, € o “login mde” daquele prestador, o CNPJ. Existem os logins filhos, que sdo os Atendentes, os quais
ficam vinculados ao login do Prestador.

OBS. 2. O login de atendente ndo possui 0 acesso, ou seja, o lancamento sera feito apenas por meio do login principal
Prestador.

[T Consuit Eletiva  Exames e Terapias  Cirurgia Ambulatorial | Relatdrios  Fsturamento | Atendimento  Meu Cadastro  Suporte | Sair

O QUE VOCE GOSTARIA DE FAZER? PRINCIPAL
— .. .. . . . . . - - - - - = . . - . . | » priverpa
° Entrada ro sistema efetuada com sucesso. » SAR
Mostrar Noticias
Usudrio: ASA ANESTESIOLOGIA | 521]

Princpal  Consulta Eletiva  Exames e Terapias  Urgéncia  Cirurgia Ambulatoriol [EISTEN pelatdrios  Biometria  Faturamento  Meus Dados  Sair

HONORARIOS HONORARIOS

» ENTOS

Relatorio de Eventos

Relatcrio de Eventos Aptos & Geragéo de Honordrios Anestésicos
Cancelar Guia

Cancelamento de guia
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Principsl  Consults Hlstvs  Exemes = Terspise  Urgéncia  Crurgia Ambuistorial [RASRIER Relstrics  Biometra  Faturamento  Meu: Dados  Sair

RELATORIO DE EVENTOS HONORARIOS

Autorizagio da guia:
Data Inicial: A
Data Final: i)

e Urgéncia
Tipode Guia:  Todas

Prestador:

Home do segurado:

Gerar Relatorio

PROGRAMA DE
% ASSISTENCIA A SAUDE
=
PAS UFMS

Principal  Consulta Eletiva  Exames e Terapias  Urgéncia  Cirurgia Ambulatorial  Honordrios [ o Meus Dados  Sair
ReGisTRAR HoNORARIO ANESTESICO / INFORMAR HONORARIOS

oy

Usudrio: ASA ANESTESIOLOGIA | Sair

» RELATORIO DE EVENTOS

» CANCELAR GUIA

@ reassociated object has dirty collection reference (or an array)

[N informar Namero ce o [EY 1o irios [FJ] | conferir Dacos [IJ] Finalizar
m Cancelar

Caro usuério, informe a data de realizagdo e o profi I do(s) procedi ) que deseja gerar o honorario anestésico.

Procedimentos

. Horério
Cédigo [t Porte Data Espocial Anestesista

1 PO4C  100% v (]

Autotranspante EDUARDO DE LACERDA
30303010 Conjuntival FERREIRA

Outras informagoes:

Ndimero de Registro: * 63190 (Numero de Controle Interno na Coopanest)

Informagdes da Guia

Autorizaglo: 63190
Tipo de Guia: Guia SP/SADT
Dt. de Atendimento: 1312/2022
Especialidade: OFTALMOLOGIA
Situagio Atual: Aberto{a)
Data da Stuacdo: 13/12/2022
Retroativa: Ndo

Histérico de Operagdes

Esse é o erro que aparece para o prestador. Conferir explicacdo no TICKET.

TISS

No ticket (TICKET-103446), é questionado quanto a ndo explicacdo por parte da MAIDA sobre o fluxo “GERA
HONORARIO”.

Modalidades de Atendimento

Consukta Exame Atendimento de Urgéncia () Intenacdo De Urgénca [ Intemacio Bletva U Grurgia O o o Oo bgico Urgéncia Tratamento Oncoldgico

) Gera honordrio

Contatos

Existe um outro ticket que trata do assunto: TICKET-95440 (setembro/22). Nele foi indicado um material/tutorial que a
MAIDA montou.
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Arquivo TISS: Honorarios Médicos

Para realizacao da cobranca do evento dos demais profissionais participantes, a mesma devera ser
realizada como honorario médico via arquivo TISS.

Outro ticket que trata de anestesia é o TICKET-107722. O ticket apresenta uma inconsisténcia do sistema, que ndo
consegue distinguir uma guia TISS dentro de uma guia manual. Foi solicitado, executado e fechado manualmente no
sistema um procedimento pela PROOFTALMO, porém tal procedimento foi realizado com anestesia por meio da ASA
(fatura por XML/TISS), ou seja, a guia m3e foi feita manualmente, mas possuia uma guia filha TISS vinculada a ela.

PROBLEMA: n3o conseguimos gerar arquivo XML para teste.
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